《普通话》课程标准

一、课程基本信息

	课程名称
	普通话
	课程代码
	 

	课程学分
	3
	课程学时
	32 

	课程类别
	公共课程： □必修课程 (选修课程
专业课程： □基础课程 □核心课程 □选修课程 □素质拓展课程
[image: image1.png]


综合实训课程

	课程性质
	 □必修  (选修
	适用专业
	全专业

	开设学期
	第一学期
	第二学期
	第三学期
	第四学期
	第五学期
	第六学期

	
	32课时
	 
	
	
	
	

	教学方式
	□面授 □实践 □网络 □研讨 (其他：理实一体

	执笔人
	 
	团队成员
	 

	二级学院 审批
	已审核，同意实施
签字  (章) ：
2023 年 9 月 20 日

	教务处
审批
	签字  (章) ：
年   月   日


二、课程性质与任务

《普通话》课程是面向全院学生开设的旨在提高学生普通话水平、使学生顺利通过国家普通话水平测试的测试前培训课程。这是一门目的性、实践性很强的课程。本课程的中心任务是结合普通话水平测试的要求和方法进行教学，使学生不仅能掌握普通话的基本知识，普通话水平测试的方法和技巧，更重要的是让学生发现自己普通话发音存在的问题，掌握普通话练习和提高的方法，并通过大量的训练获得普通话口语表达的基本技能、克服不良发音习惯，养成正确发音习惯。

本课程为选修课程。

三、课程设计思路

1.课程设计理念
《中华人民共和国宪法》规定“国家推广全国通用的普通话”。《中华人民共和国国家通用语言文字法》规定“凡以普通话作为工作语言的岗位，其工作人员应当具备说普通话的能力。”“以普通话作为工作语言的播音员、节目主持人和影视话剧演员、教师、国家机关工作人员的普通话应当分别达到国家规定有等级标准。”“师范系统的教师和毕业生，普教系统的教师和中等职业中学与口语表达密切相关专业的毕业生，广播电视教学的教师，报考教师资格的人员，普通话水平不得低于二级。”现代生活中，人们在学习、生活、工作中都离不开大量的口语交际活动，求职、应聘、竞选、谈判等都要讲究口语表达技巧。基于上述考虑，本课程希望通过学习，让学生能够运用较为标准的普通话，自然、大方、流畅地表达自己的想法，为其从事各类工作提供良好的语言基础，更好地与他人进行沟通和交流，从而保持职业的热情和良好的心态。
2.课程设计思路
本课程重在培养学生运用普通话从事各类工作和日常口语交际的运用能力，为其顺利完成工作任务奠定语言基础。因此，本课程首先需要学生掌握普通话语音知识，能够说一口较为标准和流利的普通话，并获得普通话水平测试二级乙等及以上证书；进一步进行朗读、演讲、介绍、等相关工作技能训练，并且在生活中能够顺利地与他人运用普通话进行沟通、交流和交际。
四、课程目标与要求

（一）总目标

     通过学习，使学生掌握国家普通话水平测试的基本知识，掌握普通话标准语音，在测试中达到相应的等级。
  （二）分目标

1.知识与能力：普通话语音基本知识；重点掌握声母、韵母、声调、音变、朗读技巧、说话技巧；掌握读单音节字词、读多音节词语、短文朗读、话题说话的方法。能够恰当地运用表情、眼神、手势动作、仪表仪态配合口语表达，从而使口语表达更加生动形象。能够在公众场合运用普通话进行演讲、求职应聘等，表达自己的观点和看法。
2.过程与方法：课程教学基本原则精讲多练。理论讲授时间占3/4，训练实践占1／4；课程课堂教学过程：先是方法介绍，然后是教师示范（或播放录音），再后是学生练习，教师正音；课程课堂教学方法：录音跟读法、教师示范法、模拟训练法、听说结合法等；课程课堂教学手段：配多媒体、录音设备等物质工具，学生练习全程录音并及时听辨正音。

3.情感态度与价值观：树立使用标准语言的信念，勇于表达，善于表达；了解口语表达的审美性和社会实践性，使学习与训练成为内心的需求和自觉的行为。

（三）教学要求

本课程教学实施要全面落实立德树人根本任务，培育和践行社会主义核心价 值观，培养学生德智体美劳全面发展。教学要遵循教育规律，围绕课程目标，按 照课程内容确定教学计划，创设教学情境，完成课程任务；教学要体现师范特色，教学中要合理融入思想政治教育，加强师德师风建设，引导学生增强职业道德修养，提高职业素养。
1.落实立德树人，聚焦核心素养

在教学中，教师必须坚持正确的育人理念，将社会主义核心价值观贯穿于全教学过程中，培养学生逐步形成正确的价值观、审美观。

2.突出主体地位，改进教学方式

确立学生在教学中的主体地位是发展学生核心素养的根本保证。教学中，教师应根据学生认知规律和专业特点，采用启发式、探究式、合作式、参与式等多种教学方式，增强学生专业自信，帮助学生逐步养成良好的学习习惯，提高学习成效。

3.利用信息技术和实践平台，提高教学效果

教师要不断提高现代教育信息技术应用水平，善于利用教学资源，提高课堂教学的信息化程度。同时要引导学生充分利用见习、实习等实践平台在工作环境、生活环境中学习，创新学习方式、教学方式和评价方式，提高教学效果。

五、课程内容

表1 《普通话》课程课时安排
	章节
	课程内容
	课 时
	备 注

	1
	普通话语音训练
	7
	

	2
	方言与普通话词汇差异
	1
	

	3
	方言与普通话语法差异
	1
	

	4
	朗读训练
	2
	

	5
	态势语训练
	2
	

	6
	演讲训练
	4
	

	7
	求职面试
	2
	

	8
	推销话术
	2
	

	9
	主持训练
	2
	

	10
	普通话水平等级测试概说
	1
	

	11
	普通话水平等级测试应试指导
	5
	

	12
	计算机辅助普通话水平测试指南
	3
	

	合计
	
	32
	


  表2 《普通话》课程内容 

	序号
	教学任务
	主要教学内容
	教学要求

	
	
	
	知识要求
	技能要求

	1
	普通话语音训练
	任务一　语音常识 
任务二　发声技能训练 
任务三　声母训练   

任务四　韵母训练 

任务五　声调训练   

任务六　音节训练 
任务七　音变训练 
	了解普通话声母、韵母、声调以及语流音变的发音原理，能够发准每一个字音。
	能够在日常生活、学习、工作中坚持说普通话，养成良好的语言习惯。

	2
	方言与普通话词汇差异
	一、形同实异

二、形异实同

三、形实无关
	懂得学好普通话必须要克服方言词汇中不良因素的影响。
	掌握普通话与方言在词语上的差异，从而可以有针对性地练习普通话词语。

	3
	方言与普通话语法差异
	一、实词的形态变化不同

二、虚词的用法不同

三、语序的不同

四、几种句式的不同
	懂得学好普通话必须要克服方言语法中不良因素的影响，语言表达更加规范化。
	●掌握普通话与方言在语法方面的差异，从而可以有针对性地练习普通话语法。

	4
	朗读训练
	任务一　朗读概说 
任务二　朗读的技巧 
	知道什么是朗读，朗读的意义和基本要求。
	能够有感情地朗读各类作品；通过朗读优秀作品培养正确的审美观。

	5
	态势语训练
	任务一　态势语概说
任务二　态势语训练
	掌握演讲、导游词等有声语言中态势语的运用。
	能够在演讲、导游词等有声语言的过程中熟练、恰当地运用自然、流畅、优美的态势语。

	6
	演讲训练
	任务一　认识演讲 

任务二　命题演讲 

任务三　即兴演讲
任务四　演讲稿撰写技巧
	了解命题演讲、即兴演讲的含义、特点和类型。
	掌握演讲稿的撰写技巧。

	7
	求职面试
	任务一　应聘求职
任务二　模拟求职面试
	了解求职前的准备工作，重点掌握求职信等求职材料的写作格式和技巧。
	开展模拟面试，掌握自我介绍和回答面试问题的技巧。

	8
	推销话术
	任务一　认识推销
任务二　推销技巧与语言表达 
	了解推销的含义、特点和方式。
	理解和掌握推销的技巧与话术特点。

	9
	主持训练
	任务一　认识主持
任务二　主持技巧与语言表达 
	了解主持的定义、作用、一般流程、语言特点。
	掌握会议主持、典礼主持、活动主持的方法。

	10
	普通话水平等级测试概说
	一、普通话水平测试的意义

二、普通话水平测试的性质

三、普通话水平测试的内容和等级要求

四、普通话水平测试的对象和达标要求

五、普通话水平测试试题构成及样卷
	了解普通话水平等级测试的意义和性质，树立推广普通话的意识和责任。
	掌握普通话水平测试的等级划分和测试内容。

	11
	普通话水平等级测试应试指导
	任务一　单音节字词应试指导

任务二　多音节词语应试指导 

任务三　朗读应试指导 
任务四　说话应试指导 
任务五　测试的准备事项
	●知道普通话水平测试各测试项目的构成、测试内容及评分标准。
	能够对测试中容易出现的错误进行分析并有针对性地解决问题。

	12
	计算机辅助普通话水平测试指南
	任务一　测试流程 

任务二　测试注意事项

任务三　计算机辅助普通话水平测试常见问题解答

普通话水平测试用朗读作品（部分）

普通话水平测试用话题 
普通话水平测试模拟训练手册

普通话水平测试中容易读错的字词 

普通话异读词审音表（修订稿）
审音表正文 
	●了解计算机辅助普通话水平测试的流程。
	收集计算机辅助普通话水平测试的有关问题并找到解决的办法，从而取得更好的成绩，达到相应的等级。


注明：每个学期安排一周两学时的考查时间，未列入课程内容。

六、课程实施与保障

（一）课程实施

1.教学模式

本课程为理实一体化课程，注重实际运用能力的培养，因此理论知识的讲授本着必要、够用的原则，重点是引导学生抓住重点，突破难点，针对普通话水平测试、 职场应聘等场景进行实训。因此在教学模式上以“职业岗位能力-课程教学模式-等级水平测试-核心能力要素”为主线，构建融“岗、课、证、能”于一体的课程体系。

2.教学手段

《普通话》是一门针对性很强的课程，它有着明确的考试目的。教师可以根据自身的素质和教学的需要，选择不同方式进行教学，但不能违背内容标准。采用课堂讲授、训练、示范、模拟训练的形式，精讲多练，建议理论讲授时间占3/4，活动实践占1／4。课堂教学可采用多媒体、录音机物质工具，最好能做到学生训练全程录音并及时播放正音。利用现代信息技术，通过动画制作声母、韵母发音口腔示意图，让学生更直观感受发音部位和发音方法的不同，从而更高效突破平翘舌音、前后鼻音等难点音，提高普通话水平测试成绩。

（二）实施保障

1.教学团队

本课程实行负责人责任制，教学团队熟悉师范教育规律、且具有省级及以上普通话水平测试员资格，理实教学经验丰富，能够胜任所有教学项目的教学。团队成员职称初中高级比例为2：2：2，本科及以上学历占比为100%，专任教师双师型比例为100%。

2.教学条件

日常上课使用多媒体教室，能够播放视频、音频资料；其中普通话水平测试指导使用语音教室，配备有相应的普通话水平测试训练软件，用于学生模拟测试和了解出错的主要原因。
（三）教学资源

1.主教材
《普通话实用训练教程》 王淑一 彭路 北京出版社 2022年2月第3版
2.教学参考资料
《普通话水平测试实施纲要》（2021年版） 国家语言文字工作委员会普通话培训测试中心编制 语文出版社
《经典美读》王淑一，张伟，彭路 北京出版社 2021年7月第1版
智慧职教云课堂平台

https://zjy2.icve.com.cn/design/process/edit.html?courseOpenId=qbbqaqkq8rlhh5yasgutla

普通话学习、普通话测试APP等手机网络学习平台
七、课程考核与评价

1.评价原则
 普通话课程的考核体系，坚持考核内容综合化、考核标准职业化、考核方式多样化、考核时间全程化、评价主体多元化的原则，充分调动学生学习探索的积极性与主动性。
2.评价方式
（1）注重基本理论的理解、知识的运用、能力的培养，考核标准职业化
（2）实行开放式考核
考核范围开放，线上线下相结合，理论实践相结合；考核方式开放，小组考核、活动项目设计、作业质量、情景模拟、表演相结合；考核主体开放，学生自我评价、行业专家、用人单位评价和教师评价相结合。
（3）实行全过程考核
本课程实行全过程考核，在教学过程中对真实任务完成质量、课堂发言和讨论、出缺勤、模拟实训、线上学习情况等进行分项目考核，期末再采取行业专家和用人单位考核，全过程全方位考核学生的能力。

表2《普通话》过程考核评价表

	序号
	考核项目
	考核内容
	考核权重 (%)
	总权重 (%)

	1
	课堂考核
	上课出勤
	20
	40

	
	
	学习纪律
	20
	

	
	
	课堂互动
	20
	

	
	
	回答问题 / 训练考核
	40
	

	2
	项目考核
	云课堂作业
	40
	60

	
	
	云课堂单元考试
	60
	


表3《普通话》终结考核评价表

	考核内容
	考核方式
	权重（%）
	要求

	作品朗读
	线下口试（个人）
	60%
	第一学期完成

	自我介绍/事物介绍
	线下口试（个人）
	40%
	第一学期完成

	第一学期期末考查
	100%


表4《普通话》课程最终成绩评价表

	考核项目
	考核方式
	考核比例

	过程考核
	日常考核
	根据作业完成情况、课堂回答问题、学生出勤情况、单元项目测试情况，
由学生自评、行业和教师评价相结合的方式评定成绩。
	50%

	结果考核
	期末考查
	由教师根据期末现场考试表现评定成绩。
	50%


